
CRAS 

Perguntas Frequentes: 
 

Pergunta: O que é o CRAS? 

Resposta: O Centro de Referência de Assistência Social (CRAS) é um 

equipamento público onde são oferecidos serviços, programas e 

benefícios. 

 

Pergunta: Qual é a função dos CRAS´s? 
 

Resposta: É especialmente destinado ao atendimento de famílias que 
vivenciam situações de vulnerabilidade social em razão de: pobreza, 
ausência de renda, acesso precário aos serviços públicos, fragilização 

dos vínculos familiares e comunitários. 
 
 

Pergunta: Quais serviços o CRAS oferece? 
 

Resposta: O CRAS oferta o Serviço de Proteção e Atendimento Integral 
à Família (Paif) e o Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos 
(SCFV).  

 
No CRAS, as pessoas também são orientadas sobre os benefícios 

socioassistenciais e podem ser inscritos no Cadastro Único para 
Programas Sociais do Governo Federal. 
 

 
Pergunta: Quantos CRAS´s existem em Barueri? 
 

Resposta: Temos 6. Nesta página você encontra o endereço, o telefone e 
o e-mail de cada um deles. 

 
 
Pergunta: Como sei qual é o CRAS que atende meu bairro? 

 
Resposta: 
 
CRAS JARDIM BELVAL 

 
Bairro Centro: Bethaville I e Bethaville II, Centro, Jardim São Pedro, Parque Santa Luzia, Vila 

Pouso Alegre, Vila São João, Vila São Jorge, Vila São Miguel, Vila Nilva, Vila Creti, Vila Osmani, 
Vila Conceição, Vila Barbosa. 

Bairro Aldeia: Aldeinha, Centro Empresarial Barueri, Jardim Iracema e Vila Nossa Senhora da 

Escada, Loteamento Malavari, Jardim Timbauhy. 

Bairro Belval: Jardim Belval, Jardim Itaquiti, Jardim Maria Cristina, Vila Iracema, Vila Márcia, 

Vila Nova, Vila da Paz. 

Bairro Fazenda Militar: Vila dos Oficiais, Vila São Francisco, Vila Militar dos Sargentos e de 
Subtenentes, Vila dos Sargentos e Tenentes, Granja Militar. 
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CRAS JARDIM PAULISTA 

 
Bairro Votupoca: Conjunto Habitacional, Jardim do Líbano, Jardim Júlio, Jardim Maria 
Helena, Jardim Paulista, Jardim San Diego, Jardim Tatiana, Parque Viana, Parque Esmeralda, 

Outeiro do São Fernando e São Fernando Residencial, Polo Industrial, Jardim Itaparica, Jardim 
Gabriela, Jd. São Jorge, Chácaras do Peroba, Chácara das Flores, Vila do Conde, Recanto 
Phrynéa, Vale do Sol, Parque das Nações, Vila Militar. 

 
CRAS JARDIM SILVEIRA 

 
Bairro Silveira: Jardim Alberto, Jardim Audir, Jardim Santa Mônica, Jardim São José, Jardim 
Silveira, Jardim Tupã, Parque dos Camargos. 

 
CRAS ENGENHO NOVO 

 
Bairro Califórnia: Jardim Califórnia, Jardim Flórida, Jardim Reginalice, Jardim Santo Antônio, 
Vila Ceres, Vila Morelato, Vila Universal, Jardim São Silvestre, Parque Ribeiro de Lima. 
Bairro Boa Vista: Jardim dos Camargos, Jardim Barueri, Jardim Boa Vista, Vila Barros, 

Vila Dom José, Vila Porto, Jardim Maria Tereza, Vila Silveira. 
Bairro Engenho Novo: Jardim Graziela, Vila Engenho Novo. Vila São Silvestre. 

Bairro Cruz Preta: Chácaras Marco, Conjunto Industrial Lápia, Jardim Esperança, Jardim 
Paraíso, 
Jardim Tupancy, Núcleo Industrial Célia Mota, Recreio Cachoeira, Vila Pindorama, Vila São 
Luiz, 
Vila Industrial e Vila Industrial Parayba, Parque Industrial Bazoli Saviano, Chácara Valparaíso. 
Bairro Aldeia da Serra: Residencial e Comercial Morada dos Lagos, Residencial Morada dos 

Pássaros, Residencial Morada das Estrelas. 
Bairro dos Altos: Vila Nova, Jardim Belval (parte norte, depois do Castelo Branco). Bairro dos 
Altos 

CRAS IMPERIAL 

 
Bairro Imperial: Condomínio Nova Vida, Parque Imperial. 

 
CRAS MUTINGA 

 
Bairro Alphaville: Alphaville Centro Industrial e Empresarial, Condomínio Centro Comercial, 
18 do Forte Empresarial, Conde I e Conde II, Green Valley e Green Valley I, Plus Residencial, 
Residenciais Zero, 1 e 2, Mel Ville Empresarial, Condomínio Verte Ville. 
Bairro Jubran: Centro Empresarial Jubran, Centro Comercial e Empresarial Jubran, Vila 

Solaia. Bairro Tamboré: Centro Empresarial Tamboré e Fazenda Tamboré Residencial. Bairro 
Mutinga: Cidade Munhoz Júnior, Jardim Santa Cecília, Jardim São Vicente de Paula, Cidade 
Industrial Maria Elisa. 

 
Observação: Alguns bairros possuem vilas com mesmos nomes, ex: Vila São Jorge, Vila São 

Luiz, São Silvestre. 

 

 

BOLSA FAMÍLIA 

 

Pergunta: O que é o Bolsa Família? 
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Resposta: É um programa de transferência de renda do governo federal 

que atende às famílias que vivem em situação de pobreza e extrema 

pobreza. 

Obs 1: Famílias com renda entre R$ 89,01 a R$ 178,00 por pessoa são 

consideradas em situação de pobreza, que tenham membros entre 0 e 

17 anos em sua composição. 

Obs 2: Famílias com renda de até R$89,00 por pessoa são consideradas 

em situação de extrema pobreza. 

 

Pergunta: Quem pode fazer parte? 

Resposta: Todas as famílias com renda por pessoa de até 89,00 reais 

mensais. 

 

Pergunta: Por que as pessoas recebem valores diferentes? 

Resposta: O valor depende da composição familiar e da renda. 

 

Pergunta: Como faço o cadastro para o Bolsa Família? 

Resposta: Não existe um cadastro específico. É preciso inscrever-se no 

Cadastro Único. 

 

 

 

 

CADASTRO ÚNICO 

 

Pergunta: Como me inscrevo no Cadastro Único? 



 

Resposta: Através de um dos Cras´s da cidade. Mas atenção: nem todos 

que estão no Cadastro Único terão direito ao Bolsa Família. 

 

 

Pergunta: O que é o Cadastro Único? 
 

Resposta: O Cadastro Único para Programas Sociais do Governo 
Federal (Cadastro Único) é um instrumento que identifica e caracteriza 

as famílias de baixa renda, permitindo que o governo conheça melhor a 
realidade socioeconômica dessa população. Ele serve como base para a 
concessão de benefícios do governo federal. 

 

Pergunta: Como faço o Cadastro Único? 

Resposta: É importante: Ter uma pessoa responsável pela família para 
responder às perguntas do cadastro. Essa pessoa deve fazer parte da 

família, morar na mesma casa e ter pelo menos 16 anos. 

Para o responsável pela família, de preferência mulher, é necessário o 
CPF ou Título de Eleitor. 

 

Pergunta: Quais documentos são necessários? 

Resposta: Apresentar pelo menos um documento de todas as pessoas 
da família: 

- Certidão de Nascimento; 

- Certidão de Casamento; 

- CPF; 

- Carteira de Identidade (RG); 

- Certidão Administrativa de Nascimento do Indígena (RANI); 

- Carteira de Trabalho; ou 

- Título de Eleitor. 

Levar um comprovante de endereço, que pode ser conta de água 
ou luz. 



 

Pergunta: Por que é importante manter o Cadastro Único atualizado? 

 

Resposta: Porque se isso não acontece, você poderá deixar de receber 

os benefícios que tem direito. Qualquer mudança deve ser informada o 

mais rápido possível. 

 

 

Pergunta: Quais são as mudanças que devo informar? 

 

Resposta: Mudança de endereço, nascimento ou morte de alguém da 

família, entrada de crianças na escola ou transferência, aumento ou 

diminuição de renda, saída de um integrante para outra casa, entre 

outras. 

 

Pergunta: Quem pode se inscrever no Cadastro Único? 

Resposta: Famílias que ganham até meio salário mínimo por pessoa; ou 
que ganham até 3 salários mínimos de renda mensal total. 

 


