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Data Emissão:
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Revisão no

03

TÍTULO: Controle de temperatura refrigerador

ABRANGÊNCIA: Farmácia Central 24hs

1. OBJETIVO
Este POP tem como objetivo estabelecer procedimentos para assegurar o correto controle 

de temperatura do refrigerador das unidades de farmácia do município.

2. RESPONSABILIDADES
Farmacêutico: 
Garantir a execução de todas as ações conforme este procedimento.

Implementar ações que assegurem a educação continuada e as boas práticas de 

dispensação, bem como o cumprimento das exigências legais. 

Conferir as prescrições e dispensações realizadas.

Auxiliar de Farmácia
Executar todas as atividades conforme este procedimento.

Reportar ao farmacêutico qualquer divergência. 

3. MATERIAIS E EQUIPAMENTOS
● Termohigrômetro

● Caixa de Isopor

● Gelox

4 DEFINIÇÕES
Umidade relativa do ar: É a razão entre a pressão parcial de vapor de água presente num 

determinado ambiente e a pressão de vapor (saturação) do mesmo ambiente, o resultado 

é expresso em %.

Temperatura: É o grau de calor de determinado ambiente ou superfície. Pode ser expressa 

em Celsius - °C, Fahrenheit °F e Kelvin – K.

Faixa de variação: Intervalo registrado entre a temperatura e/ou umidade mínima e a 

temperatura e/ou máxima registradas em um período de tempo.
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TÍTULO: Controle de temperatura refrigerador
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Termo-higrômetro: aparelho que possui sensores capazes de mensurar temperatura e 

umidade local num período de tempo pré-estabelecido, com registros das mínimas, 

máximas e atuais apresentadas.

Valor mínimo: O menor valor de temperatura e/ou umidade registrado num determinado 

período.

Valor máximo: O maior valor de temperatura e/ou umidade registrado num determinado 

período.

Medicamentos Termolábeis: produtos sensíveis a condições extremas de temperatura, e 

que se expostos a tais temperaturas podem perder suas propriedades farmacológicas e 

seu efeito desejado.

Refrigerador:  armário metálico com prateleiras e gavetas e uma porta isolante, para 

manter a temperatura no interior do utensílio. O frio é produzido por um compressor, 

normalmente movido por um motor elétrico.

5 PROCEDIMENTO
5.1 Refrigerador: O refrigerador deverá ser instalado distante de fontes de calor e 

preservando distância de demais mobiliários e/ou paredes, de acordo com as 

especificações do fabricante (vide manual do equipamento). 

A alimentação elétrica deverá ser feita através de tomadas e disjuntores exclusivos.

A borracha de vedação deverá estar em condições adequadas, permitindo isolamento total 

da câmara refrigeradora. 

A capacidade interna deverá ser compatível com o volume de produtos a serem 

armazenados, permitindo manter espaço entre cada embalagem, a fim de facilitar a 

circulação de ar.

O equipamento deverá passar por manutenções periódicas.
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5.2 Termo-higrômetro: O equipamento deverá ser instalado de forma que o sensor externo 

(acoplado ao fio) possa ser posicionado no centro da câmara refrigeradora, e o sensor 

interno (localizado na parte interna do equipamento) permaneça afastado do motor do 

refrigerador.

O equipamento possui teclas que permitem o acesso às funcionalidades do mesmo, são 

elas:

Tecla Reset: Destinada apagar os registros das temperaturas mínimas e máximas, 

permitindo dessa forma o início de um novo intervalo de registro.

Tecla alternadora de unidade: Permite a alternância entre as unidades de medidas de 

temperatura (°C, °F e/ou K).

Tecla alternadora de máxima e mínima: Possibilita verificar as temperaturas máximas e 

mínimas atingidas.

O equipamento deve passar periodicamente por manutenção e calibração.

5.3 Aferição: Em período predeterminado realizar a aferição. Verifique as temperaturas e 

umidade que se encontram na tela, essas serão as temperaturas e umidade do momento. 

Acione a tecla alternadora min/máx, para visualizar as temperaturas máximas atingidas, 

acione novamente para visualizar as temperaturas mínimas atingidas.

Anotar em planilhas específicas FP AF_007_01 Mapa de Controle Termolábeis.

5.4 Restaurar: Acione a tecla Reset para que os registros de temperaturas máximas e 

mínimas sejam apagados.

5.5 Leitura
O modelo utilizado é o termo Higrômetro SUPERMEDY
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As leituras devem ser realizadas em grau Celsius (°C) para tal pressione o botão 1 (°C/°F) 

para alternar e adequar a temperatura;

Após instalá-lo, pressionar o botão 3 (reset) e aguardar no mínimo 4 horas para início das 

leituras.

Anotar no mapa de controle em seu respectivo dia e horário a temperatura atual do 

refrigerador.

Pressionar o botão  2 (Min/Máx), notar que aparecerá a indicação MÁX antes das medições. 

Pressionar o botão 1 (Reset) para zerar o aparelho;

Anotar qualquer anomalia como queda de energia, má vedação da porta e etc. no campo 

observação e avisar o responsável técnico para as providências cabíveis;

Assinar no campo rubrica;

Repetir toda a operação no próximo horário indicado no mapa de controle;

PLANO DE CONTINGÊNCIA – ARMAZENAMENTO DE MEDICAMENTOS 
TERMOLÁBEIS EM CASO DE QUEDA DE ENERGIA OU MANUTENÇÃO/CONSERTO 
DO REFRIGERADOR

5.6 Manutenção temporária (com duração inferior a 4 horas) ou conserto por quebra do 

refrigerador.

1

3

2
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1- pegar a caixa de isopor maior e colocar gelox disponível no congelador do refrigerador;

2- acondicionar as insulinas na caixa separadamente (NPH e regular), usando o papelão 

disponível na mesma;

3- instalar termômetro e fechar bem a caixa;

4- monitorar a temperatura de hora em hora e registrar em Formulário FC_007_02;

5.7 Queda de energia com duração superior a 4 horas
Caso a energia não seja restabelecida no período de 4 horas, deve-se providenciar a 

transferência dos medicamentos para outra unidade que tenha geladeira ou câmara fria 

disponível, seguindo o procedimento abaixo:

1- pegar a caixa de isopor maior e colocar gelox disponível no congelador;

2- acondicionar as insulinas na caixa separadamente (NPH e regular), usando o papelão 

disponível na mesma;

3- instalar termômetro e fechar bem a caixa;

4- monitorar a temperatura de hora em hora e registrar em documento FP AF_007_02 

Formulário contingenciamento;

5- transferir para outra unidade da prefeitura que tenha geladeira disponível para o 

armazenamento;

5.8 Farmácia Central 24hs
- Proceder conforme item 5.7, porém considerar o não restabelecimento após 1 hora.

- Entrar em contato com ENEL para verificar previsão de restabelecimento do 

fornecimento de energia:

0800 72 72 120 / 0800 72 72 196

Endereço da Farmácia Central de Barueri: Av. 26 de Março, 845 - Centro Barueri/ CEP: 

06401-050

6. FREQUÊNCIA 
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Conforme formulário específico.

Em todo caso de manutenção ou queda de energia com duração igual ou superior a 4 

horas.

7. REFERÊNCIAS 

Resolução – RDC 44 de 17 de agosto de 2009.

8. DOCUMENTOS RELACIONADOS 
Não aplicável.

9 ANEXOS
FP AF_007_01 Mapa de Controle Termolábeis

FP AF_007_02 Formulário contingenciamento

10 HISTÓRICO
Revisão 0: Emissão do documento

Revisão 1: Alteração de layout.

Revisão 2: Revisão geral do procedimento

Revisão 3: Revisão geral do procedimento

ELABORAÇÃO Cleobis Correia da Silva CRF/SP  77.110

Luis Roberto Masao Watanabe CRF/SP  95.162

REVISÃO
  Andréa Santana de Brito CRF/SP 57.918

  Amanda Inigo Hirata CRF/SP 43.944

          APROVAÇÃO   Talita de Lisboa Salaviaw CRF/SP 72.299

DATA
26/04/2023
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Assinaturas do documento

"POP_ FC_007 Controle de temperatura refrigerador"

Esta página foi gerada automaticamente pelo sistema para detalhamento das assinaturas e
não é contabilizada na numeração de páginas de processo.

Código para verificação: GC0P7BIE

Este documento foi assinado digitalmente pelos seguintes signatários nas datas indicadas:

LUIS ROBERTO MASAO WATANABE (CPF: 346.XXX.908-XX) em 12/05/2023 às 09:41:23 (GMT-03:00)
Emitido por: "SolarBPM", emitido em 09/05/2023 - 07:34:27 e válido até 09/05/2123 - 07:34:27.

(Assinatura do sistema)

ANDREA SANTANA DE BRITO (CPF: 324.XXX.338-XX) em 11/05/2023 às 14:43:43 (GMT-03:00)
Emitido por: "SolarBPM", emitido em 13/04/2023 - 09:02:07 e válido até 13/04/2123 - 09:02:07.

(Assinatura do sistema)

TALITA DE LISBOA SALAVIAW (CPF: 317.XXX.338-XX) em 11/05/2023 às 12:12:52 (GMT-03:00)
Emitido por: "SolarBPM", emitido em 29/09/2022 - 10:10:57 e válido até 29/09/2122 - 10:10:57.

(Assinatura do sistema)

AMANDA INIGO HIRATA (CPF: 038.XXX.439-XX) em 11/05/2023 às 11:50:36 (GMT-03:00)
Emitido por: "SolarBPM", emitido em 05/08/2022 - 15:02:03 e válido até 05/08/2122 - 15:02:03.

(Assinatura do sistema)

Para verificar a autenticidade desta cópia, acesse o link

https://solarbpm.barueri.sp.gov.br/atendimento/conferenciaDocumentos e informe o processo PMB 078485/2023 e
o código GC0P7BIE ou aponte a câmera para o QR Code presente nesta página para realizar a conferência.

https://solarbpm.barueri.sp.gov.br/atendimento/conferenciaDocumentos?cdConferencia=PMB-78485-2023-1-78485-GC0P7BIE

