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Data Emissão:
08/07/2020

Data Ultima Revisão
02/05/2023

Revisão no

02

TÍTULO: Dispensação de Medicamentos Sujeitos a Controle Especial

ABRANGÊNCIA: Farmácia Central 24hs 

1. OBJETIVO
Este POP tem como objetivo estabelecer procedimentos para assegurar a 

correta solicitação de medicamentos sujeitos a controle especial utilizando o 

sistema SISSonline

2. RESPONSABILIDADES
Farmacêutico: 
Garantir a execução de todas as ações conforme este procedimento. 

Implementar ações que assegurem a educação continuada e as boas práticas 

de dispensação, bem como o cumprimento das exigências legais. 

Conferir as prescrições e dispensações realizadas.

Auxiliar de Farmácia
Executar todas as atividades conforme este procedimento.

3. MATERIAIS E EQUIPAMENTOS
Não aplicável.

4. DEFINIÇÕES
Diretoria Colegiada: Diretoria composta por cinco membros os quais exercem 

mandato de três anos, sendo a nomeação vinculada à sabatina realizada pelo 

senado federal. Dentre os cinco, um é designado por decreto presidencial para 

ocupar o cargo de diretor-presidente da Agencia Nacional de Vigilância Sanitária.

Listas: Descrição da relação de medicamentos de controle especial, separando 

em grupos específicos, objetivando a definição de controle e restrição 

pertinentes a cada uma, sendo divididas em: A1 e A2 – Entorpecentes; A3, B1 e 

B2 – Psicotrópicas; C1 – Outras Substâncias Sujeitas a Controle Especial; C2 – 
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TÍTULO: Dispensação de Medicamentos Sujeitos a Controle Especial

ABRANGÊNCIA: Farmácia Central 24hs 

Retinóides; C3 – Imunossupressores; C4 – Anti-Retrovirais; C5 – Anabolizantes 

e D1 – Precursores.

Psicotrópicos: Substâncias que possam determinar dependência física ou 

psíquica, relacionadas em lista aprovada pela Convenção sobre Substâncias 

Psicotrópicas.

Entorpecentes: Substâncias que possam determinar dependência física ou 

psíquica, relacionadas em lista aprovada pela Convenção Única sobre 

Entorpecentes.

Receita: Documento pelo qual um profissional legalmente habilitado prescreve 

medicamentos, no âmbito de suas competências, para dispensação pelo 

profissional farmacêutico ou sob sua supervisão.

Notificação de Receita (NR): Documento padronizado destinado à prescrição 

de medicamentos, tendo uma cor específica para cada classe que exija tal 

impresso, sendo: Amarela – Entorpecentes; Azul – Psicotrópicos e Branca – 

Retinóides e Imunossupressores, devendo ser acompanhada de receita.

Receita de Controle Especial: Documento pelo qual um profissional legalmente 

habilitado prescreve, no âmbito de suas competências medicamentos, isentos 

de notificação de receita, para dispensação pelo profissional farmacêutico ou 

sob sua supervisão, devendo obrigatoriamente ser preenchida em duas vias.

Escrituração: Mecanismo pelo qual se faz o registro de compra e dispensação 

de medicamentos e produtos sujeitos a controle sanitário.

Dispensação: Ato pelo qual o profissional farmacêutico, ou os que a este esteja 

sob supervisão, realizam a entrega de medicamentos devidamente prescritos 

em receita e/ou notificação de receita.

Dose: Quantidade de medicamento que se administra uma única vez.

Dosagem: Quantidade de fármaco que esteja presente em determinada 

apresentação.
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TÍTULO: Dispensação de Medicamentos Sujeitos a Controle Especial

ABRANGÊNCIA: Farmácia Central 24hs 

Posologia: Modo o qual o medicamento prescrito será utilizado, sendo 

necessário para isso definir dose e intervalo de administração.

Farmacêutico: Profissional de nível superior, legalmente habilitado, com 

registro em conselho de classe especifica (CRF – Conselho Regional de 

Farmácia), tendo suas atribuições definidas por lei e rotinas de trabalho 

claramente definidas pelo órgão contratante.

Auxiliar de Farmácia: Profissional de nível médio, com suas atribuições 

definidas pelo órgão contratante, que exerce suas atividades sob supervisão 

direta de profissional farmacêutico.

5 PROCEDIMENTO
Prefeitura Municipal de Barueri possui em seu elenco de dispensação os 

medicamentos pertencentes as listas de Controle Especial e Notificação de 

Receita tipo B1 e C1.

Dispensação Farmácia 24hs / CRAD
Conferência da Receita de Controle Especial / Notificação de Receita
Observar os seguintes dados

● Identificação do emitente (pessoa física ou instituição);

● Nome completo do paciente;

● Endereço do paciente;

● Nome do medicamento escrito por extenso, conforme a DCB;

● Dosagem;

● Dose;

● Posologia;
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TÍTULO: Dispensação de Medicamentos Sujeitos a Controle Especial

ABRANGÊNCIA: Farmácia Central 24hs 

● Tempo de tratamento;

● Data da prescrição;

● Identificação e assinatura do prescritor.

Dados a serem observados nas NRs 

● Sigla da unidade federativa;

● Numeração de oito dígitos, emitida pela vigilância sanitária local, 

sendo os dois primeiros dígitos o código da autoridade sanitária que 

emitiu a numeração e seis dígitos sequenciais que devem estar 

contido no intervalo de numeração impressa no rodapé da notificação;

● Série;

● Campo de identificação do comprador;

● Campo de identificação do emitente;

● Identificação da gráfica, impressa no rodapé da notificação, 

contendo:

1- Nome;

2- CNPJ;

3- Endereço;

4- Numeração inicial e final concedida ao profissional ou instituição e

5- Número da autorização para confecção.

Da prescrição

● A notificação de receita deverá estar acompanhada por receita 

simples contendo as informações de uso pelo paciente. 
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TÍTULO: Dispensação de Medicamentos Sujeitos a Controle Especial

ABRANGÊNCIA: Farmácia Central 24hs 

● As receitas elencadas na lista C1 de controle especial 

obrigatoriamente deverão ser preenchidas em duas vias, sendo a 

1ª via de retenção pela farmácia e a 2ª via entregue ao paciente. 

● As receitas de controle especial e as notificações de receita, terão 

validade de 30 dias a contar da data de emissão, sendo validas em 

todo o território nacional. 

● A dispensação não poderá exceder quantidade para utilização em 

60 (sessenta) dias, ou ainda a dose máxima diária recomendada 

para cada substância. Exceção para medicamentos 

antiparkinsonianos e anticonvulsivantes, que terão tempo de 

tratamento de até 180 dias (6 meses). 

● Cada receita de controle especial poderá conter a prescrição de até 

três medicamentos e as NRs apenas uma substância.

● Caso haja divergências em algum dos itens citados acima a receita 

não deverá ser aviada.

● O farmacêutico deverá ser consultado sempre que houver dúvidas 

relacionadas à prescrição.

Aviamento das receitas

●  No ato da dispensação, deverão ser observados os itens 

anteriores, bem como solicitado o documento de identificação do 

paciente e do responsável pela retirada dos itens.

● A receita deverá ser atendida de forma que a quantidade 

dispensada não ultrapasse os dispostos nos itens anteriores;
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TÍTULO: Dispensação de Medicamentos Sujeitos a Controle Especial

ABRANGÊNCIA: Farmácia Central 24hs 

● Em casos que a apresentação disponível na farmácia central não 

atenda exatamente os tempos limites, deverá ser dispensada a menor 

quantidade próxima, sendo obrigatória a orientação ao paciente, 

ficando a este facultado retirar ou não o medicamento.

● Solicitar ao paciente ou responsável pela retirada do(s) 

medicamento(s) o preenchimento dos dados constantes no campo 

Identificação do Comprador.

● O atendente deverá carimbar e indicar nas duas vias da receita a 

data, quantidade dispensada e nome de quem dispensou.

● A retenção da primeira via da receita de controle especial ou a 

original da NR é obrigatória.

● O atendente deverá conferir todos os itens entregues com o 

paciente e entregar a segunda via da receita de controle especial ou 

a receita que acompanha a notificação de receita, devidamente 

carimbada e com as mesmas anotações realizadas na via retida.

● Caso a receita de controle especial tenha mais de um 

medicamento prescrito e um ou mais não seja padronizado ou esteja 

em falta, o paciente deverá ser orientado que a retirada do(s) 

medicamento(s) disponível(is) impedirá a retirada ou compra dos 

demais, ficando facultado ao paciente a retirada.

Arquivo das receitas
Todas receitas contendo prescrição de medicamentos de controle especial e NR 

deverá ser arquivada por um período não inferior a 2 (dois) anos.
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TÍTULO: Dispensação de Medicamentos Sujeitos a Controle Especial

ABRANGÊNCIA: Farmácia Central 24hs 

Conferência
Ao fim da rotina (dia) o farmacêutico deverá acessar o sistema de dispensação 

e conferir as prescrições com as baixas realizadas constantes no livro de registro 

no sistema informatizado.

6. FREQUÊNCIA 

Sempre que houver a dispensação dos medicamentos sujeitos a controle 

especial.

7. REFERÊNCIAS 

Portaria 344 de 12 de Maio de 1998.

Lei n°13.732 de 9 de novembro 2018.

8. DOCUMENTOS RELACIONADOS 

9 ANEXOS
Não aplicável.

10 HISTÓRICO
Revisão 0: Emissão do documento

Revisão 1: Alteração de layout e atualização de procedimentos

Revisão 2: alteração de sistema informatizado e atualização de procedimentos
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TÍTULO: Dispensação de Medicamentos Sujeitos a Controle Especial

ABRANGÊNCIA: Farmácia Central 24hs 

ELABORAÇÃO
Cleobis Correia da Silva CRF/SP  77110

Rodrigo Silva do Amaral CRF/SP  94555

Mariana Kimi Kakida CRF/SP  37685

REVISÃO
  Andréa Santana de Brito CRF/SP 57.918

  Amanda Inigo Hirata CRF/SP 43944

APROVAÇÃO
  Thalita de Lisboa Salaviaw CRF/SP 72299

DATA
02/05/2023
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Assinaturas do documento

"POP_ FC_004 Dispensação portaria 344"

Esta página foi gerada automaticamente pelo sistema para detalhamento das assinaturas e
não é contabilizada na numeração de páginas de processo.

Código para verificação: MICYSSSY

Este documento foi assinado digitalmente pelos seguintes signatários nas datas indicadas:

LUIS ROBERTO MASAO WATANABE (CPF: 346.XXX.908-XX) em 12/05/2023 às 09:41:22 (GMT-03:00)
Emitido por: "SolarBPM", emitido em 09/05/2023 - 07:34:27 e válido até 09/05/2123 - 07:34:27.

(Assinatura do sistema)

ANDREA SANTANA DE BRITO (CPF: 324.XXX.338-XX) em 11/05/2023 às 14:43:46 (GMT-03:00)
Emitido por: "SolarBPM", emitido em 13/04/2023 - 09:02:07 e válido até 13/04/2123 - 09:02:07.

(Assinatura do sistema)

TALITA DE LISBOA SALAVIAW (CPF: 317.XXX.338-XX) em 11/05/2023 às 12:12:48 (GMT-03:00)
Emitido por: "SolarBPM", emitido em 29/09/2022 - 10:10:57 e válido até 29/09/2122 - 10:10:57.

(Assinatura do sistema)

AMANDA INIGO HIRATA (CPF: 038.XXX.439-XX) em 11/05/2023 às 11:50:36 (GMT-03:00)
Emitido por: "SolarBPM", emitido em 05/08/2022 - 15:02:03 e válido até 05/08/2122 - 15:02:03.

(Assinatura do sistema)

Para verificar a autenticidade desta cópia, acesse o link

https://solarbpm.barueri.sp.gov.br/atendimento/conferenciaDocumentos e informe o processo PMB 078485/2023 e
o código MICYSSSY ou aponte a câmera para o QR Code presente nesta página para realizar a conferência.

https://solarbpm.barueri.sp.gov.br/atendimento/conferenciaDocumentos?cdConferencia=PMB-78485-2023-1-78485-MICYSSSY

