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TiTULO: Recebimento, Conferéncia e Armazenamento de Medicamentos

ABRANGENCIA: Farmacia Central 24hs, Unidades Basicas de Satude, CRAD e DIMEC

1. OBJETIVO
Este POP tem como objetivo estabelecer procedimentos para assegurar o correto
recebimento, conferéncia e armazenamento de Medicamentos das unidades de farmacia
do municipio.

2. RESPONSABILIDADES:

Farmacéutico

Realizar o recebimento, a conferéncia e o armazenamento dos medicamentos conforme
descrito. Realizar baixa das requisi¢cdes no sistema.

Auxiliar de Farmacia

Realizar o recebimento, a conferéncia e o armazenamento dos medicamentos conforme

descrito. Realizar baixa das requisi¢cdes no sistema.

3. MATERIAIS E EQUIPAMENTOS:

Nao Aplicavel

4 DEFINIGOES:

Armazenamento: etapa do ciclo farmacéutico que tem por finalidade assegurar as
condicdes adequadas de conservacio de produtos.

Recebimento: ato de conferéncia em que se verifica a compatibilidade dos produtos
solicitados e recebidos, ou seja, se os medicamentos entregues estdo em conformidade
com condicdes e especificacbes estabelecidas em edital.

Estocagem e guarda: estocar consiste em ordenar adequadamente os produtos em areas
apropriadas, de acordo com suas caracteristicas e condigdes de conservacgao exigidas pelo
fabricante.

Medicamento: produto farmacéutico, tecnicamente obtido e elaborado, com finalidade

profilatica, curativa, paliativa, ou para fins de diagndsticos.
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Embalagem: envoltdrio, recipiente ou qualquer forma de acondicionamento, removivel ou
nao, destinado a cobrir, embalar, envasar, proteger, ou manter os produtos farmacéuticos.
Embalagem primaria: recipiente destinado ao acondicionamento e envase de insumos

farmacéuticos que mantém contato direto com os mesmos.

Embalagem secundaria: recipiente destinado ao acondicionamento de insumos
farmacéuticos em sua embalagem primaria, ndo tendo contato com os mesmos.

Lote: quantidade definida de um produto fabricado num ciclo de fabricagdo e cuja
caracteristica essencial € a homogeneidade.

Numero do lote: qualquer combinagdo de numeros ou letras através da qual se pode
rastrear a histéria completa da fabricacdo desse lote e de distribuicdo no mercado.

Area de ambiente controlado: comodos onde a temperatura é mantida entre 15 e 30°C
para estocagem de produtos cujo acondicionamento primario ndo os protege da umidade.
A umidade deve ser mantida entre 40 e 70%.

PEPS/PVPS: Primeiro que entra, primeiro que sai/ primeiro que vence, primeiro que sai
Distribuicao: atividade que consiste no suprimento de medicamentos as unidades de
saude, em quantidade, qualidade e tempo oportuno, para posterior dispensacdo a
populagao usuaria.

Consumo médio mensal (CMM): somatério da quantidade entregue de certo
medicamento por um periodo dividido pelo mesmo periodo, em meses. Quanto maior o
periodo de coleta de dados, maior a seguranga nos resultados. Saidas por empréstimo
devem ser desconsideradas;

Estoque minimo (EMI): é a quantidade minima a ser mantida em estoque para atender o
CMM, em determinado periodo de tempo, enquanto se processa o pedido de compra,
considerando-se o tempo de reposi¢ao de cada produto;

Estoque maximo (EMX): é a quantidade maxima que devera ser mantida em estoque, que

corresponde ao estoque de reserva, mais a quantidade de reposigao;
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Ponto de reposig¢ao (PR): € a quantidade existente no estoque, que determina a emissao
de um novo pedido;

Tempo de reposicao (TR): é o tempo decorrido entre a solicitacdo da compra e a entrega
do produto, considerando a disponibilidade para a dispensagado do medicamento. Os novos
pedidos sao feitos quando se atinge o Ponto de Requisicdo. A unidade de calculo do TR
(Tempo de Reposicao) € o més. Se determinado medicamento demora 15 dias entre o
pedido da compra e a entrega pelo fornecedor, o TR sera igual a 1/2 (meio més). Se
demorar uma semana, TR sera 1/4. Se demorar um més, TR sera igual a 1. Se levar 2
meses, TR sera 2.

Quantidade de reposicdo (QR): é a quantidade de reposicdo de medicamentos que
depende da periodicidade da aquisi¢ao.

Prazo de validade: tempo durante o qual o produto podera ser usado, caracterizado como

periodo de vida util fundamentada nos estudos de estabilidades especificos.

5 PROCEDIMENTO:

5.1 Confrontar no ato do recebimento os volumes recebidos com as quantidades indicadas
na requisicao (relagao de transferéncia de material);

5.2 Verificar integridade dos produtos (embalagens, validades, avarias);

5.3 Observar se os medicamentos injetaveis, aerossois, cremes vaginais, solugdes e
suspensdes orais estdo acompanhados dos seus respectivos diluentes, espacadores
aplicadores vaginais e dosadores graduados, quando aplicavel;

5.4 Caso haja medicamentos termolabeis na entrega, deve-se comecar a verificagdo por
este item para serem armazenados;

5.5 Apds a conferéncia assinar e datar as requisi¢oes, feitas em 02 (duas) vias.

5.6 Entregar a 1° via para almoxarifado e arquivar a 2° via em pasta especifica “Pedidos

Recebidos” localizado na farmacia.
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5.7 Caso haja divergéncia comunicar ao almoxarifado central de medicamentos, segregar

e identificar.

Armazenamento

5.8 Separar os medicamentos conforme suas respectivas especificidades (medicamentos
sujeitos a controle especial — Port. 344/98 e antimicrobianos - RDC 471/2021;
medicamentos termolabeis, liquidos, sdélidos e semissolidos).

5.9 O armazenamento deve ser realizado de acordo com o sistema PEPS/PVPS.

5.10 Os medicamentos devem ser acondicionados nas prateleiras diretamente ou dentro
de “bins”, acondicionadas em sua embalagem primaria ou com a embalagem secundaria
juntamente.

5.11 As prateleiras devem estar, no local de armazenamento dos medicamentos, possuindo
altura que permita a retirada dos produtos com seguranga e serem mantidas em condigdes
adequadas de limpeza,;

5.12 Os medicamentos que sdo encontrados em diferentes dosagens devem ser indicados
com aviso visual nos locais de armazenamento destinados a dispensacido e, em sua
identificacdo deve estar destacado em negrito e/ou sublinhado a sua dosagem.

5.13 Os medicamentos que possuem nomes de principios ativos parecidos devem estar
com a parte do nome do principio que difere dos demais em letras capitais e ter destaque
em negrito e/ou sublinhado.

5.14 Quaisquer avisos quanto a mudancga de quantidade de comprimidos por cartela,
existéncia de revestimento e sulcos nos comprimidos, mudanga do volume presente por
frasco ou quaisquer outras mudancas que possam levar ao risco de dispensacgao e/ou
orientacao errbnea devem ser comunicados a todos os auxiliares e farmacéuticos o mais

rapido possivel.
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5.15 Mudangas ocorridas descritas no item anterior podem ser informadas de forma visual,
em local visivel, no local de armazenamento do medicamento em questdo, nao eximindo a

comunicacao das mudancas para os auxiliares e farmacéuticos.

Armazenamento de Medicamentos Termolabeis
5.16 Os medicamentos termolabeis devem ser acondicionados o mais rapido possivel em

refrigerador com temperatura monitorada.

Armazenamento dos medicamentos sujeitos a controle especial - Portaria 344/98
Farmacia Central

5.17 Os medicamentos pertencentes a Portaria 344/98, apds recebimento, conferéncia e
separacdo sao armazenados em sala separada conforme ordem alfabética, classe
farmacolégica ou forma farmacéutica.

Unidades Basicas de Saude

5.18 Os medicamentos pertencentes a portaria 344/98, apds recebimento, conferéncia e

separacao sao armazenados em caixas de madeira com cadeado ou armario com chave.

6 FREQUENCIA:

Semanalmente ou sempre que houver entregas fora da programacao.
7 REFERENCIAS:

RDC n° 44, de 17 de agosto de 2009.

Portaria 344/98.

8 DOCUMENTOS RELACIONADOS:

9 ANEXOS:
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Nao aplicavel.
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