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TITULO: Treinamento e educagio continuada

ABRANGENCIA: Assisténcia farmacéutica

1. OBJETIVO
Este procedimento destina-se a implementagcdo de agbes de capacitagcéo e
educacgao continuada em Assisténcia Farmacéutica no ambito do municipio de

Barueri.

2. RESPONSABILIDADES:

Farmacéutico

Garantir a execucao de todas as acdes conforme este procedimento,
Implementar agdes que assegurem a educagao continuada e a capacitagéo dos
auxiliares de farmacia, desenvolver e aplicar capacitacbes, cursos e
treinamentos de acordo com as necessidades e demandas do servigo em que
encontra-se inserido.

Auxiliar de Farmacia

Participar dos treinamentos e capacitagbes de acordo com programagao e
cronograma, aplicar os conhecimentos adquiridos em suas rotinas de trabalho,
realizar as provas e testes de eficiéncia técnica sempre que aplicado.
Comissao de Farmacia e Terapéutica

Avaliar demandas e necessidades, elaborar e manter atualizado o Plano
Municipal de Educagao Permanente em Assisténcia Farmacéutica, elaborar

cronograma anual de treinamentos para iniciantes e de reciclagem.

3. MATERIAIS E EQUIPAMENTOS:

Apostilas de treinamentos, folhas de teste de compreenséo e lista de presenca.

4. DEFINIGOES:
Auxiliar de Farmacia: profissional de nivel médio, com suas atribuigdes
definidas pelo o6rgdo contratante, que exerce suas atividades sob

supervisao direta de profissional farmacéutico.
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Farmacéutico: Profissional de nivel superior, legalmente habilitado, com
registro em conselho de classe especifica (CRF — Conselho Regional de
Farmacia), tendo suas atribuigdes definidas por lei e rotinas de trabalho
claramente definidas pelo 6rgdo contratante.

CFT - Comissao de Farmacia e Terapéutica: Equipe multiprofissional
que possui carater consultivo, deliberativo e educativo dentro de
estabelecimentos de saude, responsavel pelos processos de selegéo,
utilizagdo, acompanhamento e avaliagdo do uso de medicamentos e
demais produtos para saude, tendo essas atribuicbes definidas por
regimento interno da instituigao.

Treinamento Inicial: Treinamento aplicado a todo os servidores recém
admitidos em um prazo maximo de até 90 dias de sua admisséo.
Treinamento de Reciclagem: Treinamento aplicado aos servidores em
exercicio, com frequéncia anual.

Treinamento Periédico: Treinamento aplicado trimestralmente através
de texto auto instrutivo (normativa orientava) com posterior aplicagao de
questionario de assimilagéo.

Treinamento de Rotina: Ocorrera sempre que for diagnosticada a

defasagem ou necessidade de atualizagao de fluxo ou demanda.

5. PROCEDIMENTO:
5.1 Metodologia dos Treinamentos
a) Treinamento Inicial: Treinamento aplicado a todos os servidores recém
admitidos em um prazo maximo de até 90 dias de sua admissao. Neste,
serao abordados todos os aspectos que asseguram as Boas Praticas de
Dispensacao e o uso racional e seguro de medicamentos.
b) Treinamento de Reciclagem: Treinamento aplicado aos servidores

anualmente. Neste, serdo abordados temas de interesse a pratica
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profissional, temas com necessidade de atualizagdo (de acordo com
diagndstico situacional in loco), ocorrerdao de acordo com cronograma e
programacao da CFT, cabendo a sua execugdo por comissao por ela
designada.

c) Treinamento Periddico: Treinamento aplicado trimestralmente através de
texto auto instrutivo (normativa orientativa) com posterior aplicacao de
questionario de assimilacdo. Sera elaborado e enviado pela CFT e
realizado sob supervisdo dos farmacéuticos de cada unidade. Visa a
atualizacao e revisdo de temas pertinentes a atuagao dos profissionais.

d) Treinamento de Rotina: Ocorrera sempre que for diagnosticada a
defasagem ou necessidade de atualizacdo de fluxo ou demanda.
Elaborado e executado in loco pelo farmacéutico do servigo. Visa a
correcao de processos locais, sera aplicado na forma de capacitacao,

circular orientativa ou normativa.

5.2 Delimitagédo dos Temas

Para os treinamentos iniciais, serdo abordados as Boas Praticas de
Dispensacao, definicbes e conceitos gerais da area farmacéutica, discussao
dos Procedimentos Operacionais Padronizados (POP) da area de farmacia e
manuais e normativas.

Os treinamentos de reciclagem trardo as atualizagbes de Procedimentos,
revisao de temas e novos assuntos e atualizagdes que venham a ocorrem no
periodo (novas legislagdes ou determinagdes).

No caso dos treinamentos periddicos e de rotina, havera a abordagem de
temas de interesse e pertinentes a pratica profissional, como realinhamento
de fluxos, atualizacdo acerca de temas e/ou informacéo acerca de fluxos

sazonais.
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Os treinamentos ocorrerdao no formato de capacitacbes, mesas redondas,

textos informativos e avisos.

5.3Fluxo de Treinamento

a) Delimitacao e estruturagcao do tema e metodologia;

b) Levantamento de atendentes elegiveis ao treinamento;

c) Montagem de cronograma e turmas;

d) Escolha do local de aplicagao;

e) Aplicagao dos treinamentos e oficinas de capacitagao;

f) Avaliagao da assimilacao;
g) Registro dos treinamentos;

h) Mensuragao de indicadores;

5.4Registros de Treinamentos

Os treinamentos deverado ser registrados em folha prépria, contendo data,

tema abordado, duragao, responsavel pelo treinamento, participante (nome,

matricula e assinatura) e local. Devendo posteriormente ser arquivado pelo

periodo de 2 anos em pasta especifica para tal e utilizado para mensuracao

de resultados.

Para fins de mensuragao de indicadores de qualidade, serdo aplicadas nas

capacitagoes iniciais e periddicas avaliagbes de conhecimento pré e pos, a

fim de avaliar o conhecimento e assimilagéo do curso.

6. FREQUENCIA

Treinamento Inicial: Aplicado inicialmente na ocasido do ingresso a

Prefeitura Municipal de Barueri no prazo maximo de até 90 dias.

Treinamento de Reciclagem: Ocorrera anualmente apds o treinamento

inicial.
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